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Visul Oricarui Pasionat
De Jocuri Video

Se spune cd dacd faci ceea ce iti place, nu vei munci nici macar
o zi din viata ta. Desi sund ireal, orice este posibil atunci cand Tti
urmezi pasiunea. Acesta a fost si rationamentul lui Jonathon
Bullock atunci cdnd a decis sd devind antreprenor. De profesie
programator si pasionat de noile tehnologii, Jonathon s-a decis
sd creeze un univers in care orice pasionat de jocuri video sd se
simtd ca acasd. Astfel a luat nastere GameOn.games.

Intr-un timp relativ scurt, magazinul online a adunat numeroase
recenzii excelente si a dezvoltat o bazd solidd de clienti fideli. La
aceste rezultate a contribuit, printre altele, si paleta extinsd de
produse (de la console de jocuri, seturi de Realitate Virtuald,
accesorii pentru jocuri si obiecte de colectie, pdnd la haine sau
gustdri delicioase).

Folosindu-se de cunostintele sale de programator, Jonathon si-a
creat propria platformd de la zero. Acest lucru i-a permis, astfel,
s& fie atent la toate detaliile importante pentru clientii sdi. Printre
acestea se numdrd conceperea unor categorii de produse
relevante, a unui checkout rapid, design captivant si acceptarea
mai multor modalitdti de platd (inclusiv criptomonede).
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Provocarile Gestionarii Unui
Business De Succes

in ciuda rezultatelor performante, timpul a devenit,
treptat, o resursd valoroasd pentru Jonathon.
Implicat in gestionarea mai multor afaceri in paralel,
acesta s-a vdzut nevoit s& caute un partener de
marketing care sd ii permitd sd se concentreze mai
mult pe dezvoltarea planurilor sale de business si mai
putin pe activitdtile marketing.

Desi existau mai multe optiuni pe piatd care sd i
asigure automatizarea anumitor campanii, doar una
din ele era un software de marketing all-in-one,
capabil s& optimizeze indicatorii de performantd,
24/7. Din vara lui 2020, GameOn.games a inceput, prin
urmare, colaborarea cu Retargeting Biz.
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De Ce Retargeting Biz?

Cu ajutorul Retargeting Biz, Jonathon a reusit nu
doar s& economiseascd timp si efort, ci sd vandd
mai eficient ca oricand. Avand la bazd Inteligenta
Artificiald, Retargeting Biz ajutd magazinele online
sd creeze experiente personalizate pentru fiecare
client. Tehnologia avansatd monitorizeazd
activitatea de cumpdrare a utilizatorilor,
identificd preferintele acestora si le face
recomanddri inteligente de produse, ceea ce
duce la o profitabilitate sporitd.

Avand in vedere expertiza tehnicd a lui Jonathon,
Retargeting Biz a fost solutia ideald care i-a
permis nu doar sd isi automatizeze campaniile
inteligent, ci sd le configureze dupd bunul plac.
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Cum Au Reusit?

Obiectivele principale ale GameOn.games erau cresterea
vizibilitatii si a v@nzdrilor. Reclamele de pe Facebook si Google
au devenit astfel campaniile de marketing preferate pentru o
perioadd de timp. insd, pe mé&surd ce platforma Retargeting Biz
a progresat, iar odatd cu ea au apdrut noi functionalitdti ultra
performante, Jonathon a inceput sd le implementeze.

Astfel, GameOn.games a inceput sd foloseascd stickere animate
in reclamele de pe Facebook , imbundtdtindu-si interactiunea cu
utilizatorii si propulsGndu-si rata de conversie.

Totodatd, au fost addugate widget-uri de recomandare
inteligente pe paginile site-ului sdu. Implementate pe paginile
de produs sau chiar inaintea finalizdrii comenzilor, aceste
widget-uri le-au permis vizitatorilor sd primeascd recomanddri
cu produse personalizate. Acest lucru a dus ulterior la cresterea
Valorii Medii a Comenzilor (AOV).
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Rezultatele de la o luna la cealalta pentru campaniile dinamice au fost
urmdtoarele:

+ Pentru campaniile Facebook si Instagram:
o Rata de Conversie (CVR) a crescut de patru ori
o Veniturile au devenit de 3.8 ori mai mari
o Costul per Actiune (CPA) a scazut cu 60%

« Pentru campaniile Google Ads:
o Rata de Click (CTR) s-a dublat
o Rata de Conversie (CVR) s-a imbundatatit cu 55%
o Veniturile au crescut cu 8.13%
o Costul per Actiune (CPA) a scdzut cu 21%

La numai o lund de la implementarea widget-urilor inteligente:

- Din totalul vizitatorilor, 55% au primit recomandari personalizate de
produse

- Tranzactiile generate prin Motorul de Recomandare au ajuns sd aiba o

Valoare Medie a Comenzilor cu 28.81% mai mare

in doar sase luni, progresul a fost remarcabil. Retargeting Biz a ajutat
GameOn.games sd inregistreze:

Un ROAS de 6 pentru campaniile Facebook si Instagram
« Un ROAS de 4.03 pentru campaniile Google Ads

- O crestere a Valorii Medii a Comenzilor (AOV) cu 150.8%
+ O scadere a numdrului de cosuri abandonate cu 99.6%
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